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Juridisk friskrivning
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LANGT DETTA AR MOJLIGT ENLIGT TILLAMPLIG LAG. EZVIZ, DESS DIREKTORER, TJANSTEMAN, ANSTALLDA
ELLER REPRESENTANTER SKA INTE | NAGOT FALL HALLAS SKADESTANDSANSVARIGA AV DIG FOR SARSKILDA
SKADOR, FOLJDSKADOR ELLER INDIREKTA SKADOR, INKLUSIVE BLAND ANNAT SKADESTAND FOR FORLORAD
AFFARSVINST, VERKSAMHETSAVBROTT ELLER FORLUST AV INFORMATION ELLER DOKUMENTATION, |
SAMBAND MED ANVANDNING AV PRODUKTEN, AVEN OM EZVIZ HAR MEDDELATS OM RISKEN FOR SADANA
SKADESTAND.

EZVIZ TOTALA SKADEANSVAR FOR SAMTLIGA SKADOR SKA INTE | NAGOT FALL OVERSKRIDA DET
URSPRUNGLIGA INKOPSPRISET FOR PRODUKTEN, SA LANGT DETTA AR MOJLIGT ENLIGT TILLAMPLIG LAG.
EZVIZ ATAR SIG INGET ANSVAR FOR SKADOR PA PERSON ELLER EGENDOM SOM UPPSTAR TILL FOLJD AV
STORNINGAR | PRODUKTEN ELLER AVSLUTANDE AV TJANST SOM ORSAKATS AV: A) FELAKTIG INSTALLATION
ELLER ANVANDNING UTOVER DEN AVSEDDA B) SKYDD FOR NATIONELLA OCH OFFENTLIGA INTRESSEN C)
FORCE MAJEURE D) DIG ELLER NAGON TREDJE PART, INKLUSIVE UTAN BEGRANSNING, ANVANDNING AV
NAGON PRODUKT, NAGOT PROGRAM, NAGON APPLIKATION ELLER LIKNANDE FRAN TREDJE PART.

GALLANDE PRODUKT MED INTERNETANSLUTNING SKER ALL ANVANDNING AV PRODUKTEN HELT OCH
HALLET PA EGEN RISK. EZVIZ TAR INGET ANSVAR FOR ONORMAL DRIFT, INTEGRITETSOVERTRADELSER
ELLER ANDRA SKADOR SOM ORSAKAS AV CYBERATTACK, HACKERATTACK, VIRUSANGREPP ELLER ANDRA
SAKERHETSRISKER FORKNIPPADE MED INTERNET. EZVIZ KOMMER DOCK ATT TILLHANDAHALLA TEKNISK
SUPPORT | RATTAN TID OM SA KRAVS. LAGSTIFTNING KRING OVERVAKNING OCH DATASKYDD VARIERAR
| OLIKA JURISIDIKTIONER. KONTROLLERA ALLA TILLAMPLIGA LAGAR | DITT LAND INNAN DU ANVANDER
PRODUKTEN FOR ATT GARANTERA ATT DIN ANVANDNING SKER | ENLIGHET MED TILLAMPLIGA LAGAR. EZVIZ
KAN INTE HALLAS ANSVARIGA OM PRODUKTEN ANVANDS FOR OLAGLIGA ANDAMAL.

| HANDELSE AV EVENTUELLA KONFLIKTER MELLAN OVANSTAENDE OCH TILLAMPLIG LAGSTIFTNING, SA
GALLER DEN SISTNAMNDA.



Innehallsforteckning

Viktiga sakerhetsanviSNINGar............ccoeceiiiiimciiiircee e ere e e e e 1
(0 1YY -] L 1
LI 113 T=Y LI Ty T LT T T o SR 1
2. Grundlaggande iNfOrMAatioN ...........cceiioiiiie e e eee e ee e e e s e e e e e e e e s e e e e n e e e me e e e me e s e e e e e emne e e enneeeenneeennnean 2
Hamta EZVIZ-apPen ... ieeiceieiceeces e ree s e see s s re s sem s e s s s e e e nmns 4
Slapakameran............ooooeeeiieiieieeeeee e e e e 4
Lagg till kameran till EZVIZ. .............ooo oo 5
LI e T L Y=t T o TSSO 5
2. FOr Wi-Fi- 0CH 4G -VEISION ......eieiiiiiiciite ittt sttt e s st e e e s s e st e e me e ne s e b e s ame e ae e e e e s me e e e e nanan 5
6= Ta (o F2 T8 1€ 114 V=T T 7
L T T [ VT Tl U=t IS Ty T T = L N 7
2. Laddning med SOICEIISPANEL ...........cooiiiiiieeeie e e e e e e e s e e e e e e e e e nne e e neean 7
1V 0T 31 = ] T 8
1. Satti microSD™-Kortet (VAHItt) ........ccioiieiiiii it e 8
2. Valj en installationSPIALS ........ccceieiieieieie e e e e e e e e e e ne e e nn e e e nne e e neean 8
b T 1oT 4L =TT Vo = A T 1o =TT R 9
T B (1T =T £ W T T2 0 1= £ 1T PR 11
Visadin @nhet.........ooooeeeeee e 12
LI 3 T2 LT £t Y1 T U 12
2. Intelligenta detekteringSiNStAIININGA .........cccoiieiiiieieeere e e e s e e sne e e s se e e e e e e ne e e e amneneans 13
Anslutamed EZVIZ ............ e e e e e e e e e e e e e enee 14
T. ANVANG AMAZON AIBXQ .....cneeeeeeeeceeee e et e e eee s emt e e e e sesesest e e meaaseseateeameaaaeeeseesameeeaeeannesanteeaneanesanteenesnnenennenan 14
2. ANVANA GOOQGIE ASSISTANT.......ceeueerreeireseeereseers et e e seeeees e e e ee e e sse e e s sseeesaneeseneeaene e e snneesssse e e sseesesneessannenann 15
Vanliga fragor oCh Svar.......... ... cccccrciiceere e e e e e e e e e e 16

Initiativ for anvandningen av videoprodukter .............oeeeeeiiiniecnnnnes 17



Viktiga sakerhetsanvisningar

Viktigt!

1. Den retinala blaljusfaran for produktens spotlight pa ett avstand av 0,2 m klassificeras som klass 1-fara.
Vanligen stirra inte pa den upplysta stralkastaren, eftersom det kan orsaka 6gonskador.

2. Produktens spotlight kan ha risker for ljusstralning, och det sakra avstandet &r cirka 0,3 m.

3. Utan lampligt skydd, sasom att béra solglasdgon, vid installation eller underhall av produkten, maste du halla

ett sdkert avstand eller befinna dig i ett omrade dér ljuskéllan inte kan lysa direkt innan du ténder ljuset.

Oversikt
1. Innehall i forpackningen

Kamera (1 st.)

Drill Template

& vupiBack & \ /
-

Stromkabel (1 st.)

Borrmall (1 st.)

&Sezvize
Dawnload the User Manual

A

el

Snabbstartsguide (1 st.)

Skruvsats (1 st.) Foreskrifter (2 st.) *

@ - Denna anvandarmanual géller bade Wi-Fi-versionen och Wi-Fi & 4G-versionen av enheten.

+ Regulatorisk information inkluderad: 2 fér Wi-Fi-version, 3 for Wi-Fi & 4G-version.

+ Alla enhetsdiagram i denna anvandarmanual ar baserade pa Wi-Fi- och 4G-versionen. Utseendet pa Wi-Fi-versionen kan
variera nagot. Vanligen kontrollera den fysiska enheten och identifiera din version innan installationen.



2. Grundlaggande information

* Roda / Blaa Lampor
Spotlight/IR-ljus

Spotlight/IR-ljus

— = Vidvinkellins

Spotlight/IR-ljus

EZVIZ

LED-indikator *

—*PTZ-objektiv

Mikrofon
Namn Beskrivning
Roda / Blaa » Larm
Lampor Efter att ha lagt till kameran i EZVIZ-appen kan du aktivera larm pa kamerans

livevy-sida. De réda / bla lamporna blinkar rétt och blatt vaxelvis.

« Intelligent detektering

Efter att ha lagt till kameran i EZVIZ-appen kan du aktivera den intelligenta
detektionen (for detaljer, se "Intelligenta detekteringsinstéllningar” ). N&r
detektering aktiveras kommer kameran att ge motsvarande visuella aviseringar
baserat pa de parametrar som stéllts in i "Ljusinstéllningar".

0 For att sdkerstélla att intelligent detektering fungerar korrekt, aktivera de motsvarande
lamporna i EZVIZ-appen under Instéllningar > Ljusinstallningar.

LED-indikator

Lyser blatt: Kameran startar eller sa visas realtidsvisningen i appen
EZVIZ.

e o Blinkar ldangsamt blatt: Kameran fungerar korrekt.

eeee Blinkar snabbt blatt: Kamera redo for natverkskonfiguration.

e o Blinkar langsamt rétt: Undantagsfel i natverket.

eeee Blinkar snabbt rétt: Undantagsfel i kameran. / Lagt batteri

e | yser gront: Kameran &r fulladdad.

e e Blinkar langsamt gront: Kamera laddas.

. T eLastappar (25t)

———AQV-marke *

Antenn (2 st.)

~

S~—

Namn

Beskrivning

AOV-marke

Det betyder att enheten &r utrustad med EZVIZs senaste Always-On Video (AOV)
funktion for att aktivera 24/7 inspelning pa en batteridriven kamera for utdkad.




* RESET-knapp

NanoSIM-kortplats /

microSD-kortplats *
(Bakom kapan)

———*Hogtalare

* Laddningsport 2 £ POWER-knapp *

(Bakom den vattentata pluggen) (Bakom den vattentéata pluggen)

=l
ﬂ—o Monteringsfaste

P — <~
Namn Beskrivning
Nar kameran ar igang, trycker du pa knappen och haller den intryckt
RESET-knapp i fyra sekunder for att starta om den och stélla in alla parametrar till
standardinstallningarna.
Laddningsport For laddning av kameran.

NanoSIM-kortplats

For in 4G Nano-SIM-kortet (kops separat) i facket.
@ 4G Nano SIM-kortplatsen &r exklusiv for Wi-Fi & 4G-versionen.

- Sattiett microSD™-kort (kbps separat) i facket. Formatera kortet i EZVIZ-

microSD-kortplats appen fore anvandning.

+ Rekommenderad kompatibilitet: Klass 10, maximalt utrymme 512 GB.

POWER-knapp

+ Sla pa strommen: Tryck och hall inne i 2 sekunder:
+ Sla av strommen: Tryck och hall inne i 4 sekunder:




Hamta EZVIZ-appen

0 Innan du laddar ner appen:
+ Om appen redan &r installerad, kontrollera att det &r den senaste versionen genom att soka efter uppdateringar i din

appbutik.
+ Om appen inte &r installerad, folj stegen nedan for att ladda ner den.

1. Anslut din mobiltelefon till Wi-Fi (rekommenderas).
2. Ladda ner EZVIZ-appen genom att soka efter "EZVIZ" i App Store eller Google Play™.
3. Registrera ett EZVIZ-konto och logga in pa appen.

L
L

Appen EZVIZ

e y cEron
@& App Store Google Play

Sla pa kameran
N&r du anvander kameran for forsta gangen rekommenderas det att ladda kameran helt. (Se "Ladda kamera",
for detaljerad information.)
1. Oppna den vattentéta kontakten pa kameran.
2. Hall ned POWER-knapp i 2 sekunder for att sla pa. Nar enheten &r fullt initialiserad kommer den att avge en
horbar bekraftelse: "Enheten &r pa."

3. Fast tillbaka den vattentata pluggen.



Lagg till kameran till EZVIZ.
For att stalla in din kamera, slutfor forst natverksanslutningen och lagg sedan till den i appen. Valj instruktionerna
nedan enligt din enhetsversion.
1. For Wi-Fi-version
Anslut kameran till ett Wi-Fi-natverk och lagg sedan till den i EZVIZ-appen.
@ Anslut kameran till det WiFi-natverk som mobiltelefonen &r ansluten till.

1. Logga in pa din EZVIZ-app.
2. Pa hemskarmen, tryck pa "+" i det 6vre hogra hornet for att ga till sidan Skanna QR-kod.
3. Skanna QR-koden pa snabbguidens omslag eller pa kamerahuset.

@ Du kan ocksa direkt ange enhetens SN fér att lagga till.
4. Folj EZVIZ-appens guide for att slutféra Wi-Fi-konfigurationen och lagga till kameran.

2. For Wi-Fi- och 4G-version

Anslut kameran till ett Wi-Fi- eller 4G-natverk och lagg sedan till den i EZVIZ-appen.
+ Wi-Fi konfiguration: konfigurera Wi-Fi-instéllningar. Se "Alternativ A: Wi-Fi-instéllning".
+ 4G-anslutning: aktivera 4G-anslutning via SIM-kort. Se "Alternativ B: 4G-instéllning".

@ Natverksprioritet: Wi-Fi > 4G-natverk

Alternativ A: Wi-Fi-installning
@ Anslut kameran till det WiFi-natverk som mobiltelefonen &r ansluten till.

1. Logga in pa din EZVIZ-app.
2. Pa hemskarmen, tryck pa "+" i det 6vre hdgra hornet for att ga till sidan Skanna QR-kod.
3. Skanna QR-koden pé snabbguidens omslag eller pa kamerahuset.

|
1

@ Du kan ocksa direkt ange enhetens SN for att lagga till.
4. Tryck pa "Wi-Fi-natverk" och folj EZVIZ-appens guide for att slutféra Wi-Fi-konfigurationen och lagga till
kameran i ditt EZVIZ-konto.



Alternativ B: 4G-installning

o Att anvénda ett 4G-natverk kan medfora datakostnader. Det rekommenderas att regelbundet 6vervaka din dataanvandning
i Natverksinstallningar > 4G-natverk.

1. Ta bort kamerans hdlje.
2. Sétt i ett 4G Nano-SIM-kort (kdps separat) i facket for Nano-SIM-kortet enligt vad som visas pa bilden nedan.

Chip med
framsidan nedat
Notchen ska vara
vénd &t vénster.

3. Satt tillbaka locket.
0 + Efter att ett Nano SIM-kort har installerats kommer kameran automatiskt att anslutas till 4G-natverket. Nar du hor
rostmeddelandet "Plattformsregistrering lyckades" betyder det att kameran har anslutit till 4G-n&tverket framgangsrikt.

+ Om kameran fortfarande visar "Anslutning misslyckades’, tryck pa "APN-natverksinstéllningar” pa den aktuella sidan och
folj appens guide for att slutféra APN-konfigurationen. (Kontakta din operatér for information om APN.)

4. Logga in pa din EZVIZ-app.

5. Pa hemskarmen, tryck pa "+" i det 6vre hogra hornet for att ga till sidan Skanna QR-kod.
6. Skanna QR-koden pa snabbguidens omslag eller pa kamerahuset.

@ Du kan ocksa direkt ange enhetens SN for att lagga till.

7. Folj guiden i EZVIZ-appen for att lagga till kameran.



Ladda kamera

0 + Ladda inte kameran nar temperaturen dverstiger 45°C eller understiger 0°C.
+ Kameran kommer att sl& pa automatiskt under laddning.

1. Laddning med stromadapter

Fér forsta anvéndningen rekommenderas det att ladda kameran fullt med en strémadapter.
1. Oppna vattentata proppen.
2. Anslut kameran till ett eluttag med den medféljande stromkabeln och en stromadapter (DC5V 2A, kops

separat) for laddning.

o + Ladda inte kameran med en strémadapter utomhus.
« For att koppla bort fran stromférsorjningen, dra ut stromkontakten fran enheten.

; J
e

zviz

3. Nar laddningen &r klar, se till att vattentata pluggen vid laddningsporten ar ordentligt forseglad for att
forhindra fuktintrangning eller vattenskador.

2. Laddning med solcellspanel

o For detaljerade laddningsoperationer, se "anvdndarmanualen for 8W solpanel".

Om du planerar att anvanda solpanel for kontinuerlig utomhusdrift, folj stegen nedan for att ladda kameran.

1. Slutfor installationen. (Se "Montering av kameran', fér detaljerad information).

2. Anslut solpanelens utgangskabel till kamerans laddningsport. Vi anvander hddanefter den vdaggmonterade
kameran for illustration.

e—

e
e



https://support.ezviz.com/u/M7_bS~

Montering
1. Satt i microSD™-kortet (valfritt)

1. Oppna locket pa kameran.
2. Sétt i ett microSD™-kort (kops separat) i facket.

Chip med sidan
p— upp
. Notchen ska vara
vénd &t vénster.

3. Satt tillbaka locket.

o Nér du har satt i microSD™-kortet, folj stegen nedan for att initiera kortet i EZVIZ-appen innan du anvédnder det.

1. Tryck pa inspelningslista i granssnittet Enhetsinstéllningar i appen EZVIZ for att kontrollera microSD™-kortets status.
2. Om microSD™-kortets status visas som "Oinitierat", tryck for att initiera det. Statusen &@ndras da till Anvénds, vilket
mojliggor lagring av videor.

2. Vidlj en installationsplats

Vilj en plats som har tydlig och fri sikt samt god tradl6s signal. Ha foljande tips i &tanke.
+ Kontrollera att vdggen é&r stark nog att tala tre ganger kamerans vikt.
+ Rekommenderad installationshdjd: 8,2 - 9,8 fot (2,5 - 3 meter) éver marken.

Viktiga noteringar for att minska falska larm:
+ Placera inte kameran déar den utsatts for starkt ljus, inklusive solsken, starkt lampljus etc.

« Installera inte kameran nara nagra utlopp, inklusive for luftkonditionering, luftfuktare, projektorers
varmeventiler etc.

- Placera inte kameran dar det blaser kraftigt.

+ Placera inte kameran framfor en spegel.

« Hall kameran pa minst 1 meters avstand fran alla tradlésa enheter, inklusive Wi-Fi-routrar och
telefoner, for att undvika storningar fran de tradlésa enheterna.




3. Montering av kameran

0 « Innan installationen, ta bort skyddsfilmen fran linsen.
+ Enhetens antenn maste placeras ovanfor horisontlinjen och vinklas uppét for optimal signalmottagning och
prestanda. Se till att antennen ar korrekt orienterad under installationen.

Kameran kan monteras pa végg, i tak eller pa en stolpe.
Tryck pa lasflikarna pa bada sidor av monteringsfastet samtidigt som du forsiktigt drar monteringsfastet utat
med den andra handen for att frigora det.

Montering pa vagg/i innertak

1. Fést borrmallen pa en ren och plan yta.

2. (Endast fér cementtak/védgg) Borra skruvhal enligt mallen och sétt i kopplingsdon.

3. Anvand skruvar (PA4) for att fasta monteringsfastet pa installationsytan.

4. Satt i kameran pa monteringsplattan tills du hor ett klickljud, vilket innebar att enhetens kaross &r helt
monterad pa monteringsplattan.

Fig. 1 Takmontering



Vid montering i taket, om enheten installeras under taksparrarna, rekommenderas avstandet mellan enheten och
takspérrarna vara mindre &n 20 cm for att undvika vaggarbeskjutningar pa natten som kan paverka bildkvaliteten.

—<20cm —>|' ])ﬁ =
1

< ) 4

o ©

Fig. 2 Vaggmontering

e o

Vid vdggmontering ska du se till att kameran sitter minst 30 cm under véaggens 6vre del for att undvika véaggreflexer pa
natten som kan paverka bildkvaliteten.




Montering pa stolpe
1. Anvéand ringen (kdps separat) for att fasta monteringsfastet pa en stolpe.

2. Sétt i kameran pa monteringsplattan tills du hor ett klickljud, vilket innebéar att enhetens kaross &r helt
monterad pa monteringsplattan.

| ‘ Mm

4. Justera kameravy

Efter att installationen &r slutférd kan du justera kamerans linsvinkel baserat pa livevisningen i EZVIZ-appen for
att uppna en bra 6vervakning.

ﬂ + Vidvinkellinsen stdder 240° horisontell rotation.
+ Om rotationsvinkeln &r stor, sank antennerna forst innan du justerar vidvinkellinsen.

120° ) 1200




Visa din enhet
0 App-gréanssnittet kan skilja sig at pa grund av versionsuppdatering.
1. Realtidsvisning

Nér du startar EZVIZ, visas enhetens sida enligt nedan.
Du kan se och lyssna pa en strém i realtid, ta stillbilder och gora inspelningar samt vélja videoupplésning efter
behov.

1823 4

"l “ —

1796 8

16as 4

0 Svep till véanster eller hoger pa skdrmen for att se fler symboler.

Symbol Beskrivning

W) Batteri. Visa terstdende batteriniva.

> Dela. Dela din enhet med vem du vill.

@ Instéllningar. Se eller andra enhetens installningar.

(0)  stillbild. Ta en stillbild.

[h  Spelain. Starta/stoppa inspelning manuellt.

0> PTZ. Tryck pa de fyra pilarknapparna under realtidsvisningen for att justera PTZ-objektivet.

Visa dar du trycker. Tryck var som helst pa vidvinkelbilden for att automatiskt rikta PTZ-
linsen mot det valda omradet och fanga exakta narbildsdetaljer for forbattrad Gvervakning.

Mono Spela. Tryck for att valja vidvinkelbilden eller PTZ-linsbilden, livevisningen visar
endast motsvarande linsbild.

Synkron avspelning. Tryck for att visa bade vidvinkel- och PTZ-linsbilder samtidigt.

Prata. Tryck for att prata med personer framfor enheten.

Uppldsning. Tryck for att vélja en videouppldsning.

Larm. Tryck pa symbolen sa later enheten ljud och blinkar for att skramma inkréktare.

Narliggande enhet. Tryck for att vélja tillgangliga enheter i narheten for realtidsvisning med
flera skarmar.

BiB (Bild-i-bild). Tryck for att titta pa videon éver andra appar.

OR B ONCD O B«

Tips. Tryck for att se mer information om enheten.

P

Omorganisera. Ordna om sekvensen for alla funktioner ovan.




2. Intelligenta detekteringsinstallningar

Enheten stoder intelligent upptéckt. Folj stegen nedan for att konfigurera den.
1. Ga till Enhetsinstéllningar > Intelligent Detektion.

°

2. Tryck pa "Anvand" for att aktivera de specifika Al-algoritmerna for din enhet.

@ Efter att du aktiverat en Al-algoritm, tryck pa den fér att konfigurera relevanta parametrar, sdsom att stélla in
detekteringsomraden for olika linser och vélja detekteringskéanslighet.

< Intelligent Detection

In Service

88 mligentDetecton o %

3. Efter att ha slutfort instéllningarna for intelligent detektering, aterga till enhetens instéllningssida. Tryck
pa "Ljusstéllningar" for att aktivera motsvarande ljusaviseringar och "Ljudinstéllningar" for att aktivera
ljudinstallningar vid behov.

< Light Settings.

Camera Status i ©

Kameran kommer att ge motsvarande horbara och visuella aviseringar baserat pa de parametrar som stéllts
in i "Ljusstéllningar" och "Ljudinstéllningar" under foljande férhallanden:

+ En mansklig form upptécks i livevyn (om "Manniskodetektering" &r aktiverad).

+ Ett fordon upptéacks i livevyn (om "Fordonsdetektering" ar aktiverad).

=
[



Ansluta med EZVIZ

1. Anvand Amazon Alexa

Anvisningarna later dig styra dina EZVIZ-enheter med Amazon Alexa. Om du far problem under processen, se
Felsokning.

Se till att foljande é&r klart, innan du borjar:

1. EZVIZ-enheterna &r anslutna till EZVIZ-appen.

2.1 EZVIZ-appen sténger du av "Videokryptering" och slar pa "Ljud" pa sidan "Enhetsinstéllningar".

3. Duhar en enhet med stdd for Alexa (dvs. Echo Spot, Echo-Show, helt nya Echo-Show, Fire TV (alla generationer),
Fire TV-sticka (endast andra generationen) eller smarta TV-apparater med Fire TV Edition).

4. Amazon Alexa-appen &r redan installerad pa din smarta enhet och du har skapat ett konto.

Styra EZVIZ-enheter med Amazon Alexa:

1. Oppna Alexa och vélj "Kunskaper och spel” i menyn.

2. SOk efter "EZVIZ" pa skdrmen kunskaper och spel, sa finner du "EZVIZ” -kunskaper.

3. Vilj din EZVIZ-enhets skill och tryck sedan pd AKTIVERA FOR ATT ANVANDA.

4. Ange ditt anvdandarnamn och lésenord for EZVIZ och tryck pa Logga in.

5. Tryck pa knappen Auktorisera for att auktorisera att Alexa far atkomst till ditt EZVIZ-konto, sa att Alexa kan
styra dina EZVIZ-enheter.

6. Du kommer att se meddelandet "EZVIZ har lénkats”, tryck dd& pd UPPTACK ENHETER for att lata Alexa
upptacka alla dina EZVIZ-enheter.

7. Ga tillbaka till menyn i Alexa och vilj "Enheter”, sa ser du alla dina EZVIZ-enheter.

Rostkommando

Upptéck en ny smart enhet via menyn "Smart hem” i Alexa eller med funktionen for réststyrning av Alexa.
Nér enheten hittas kan du styra den med din rost. Sdg enkla kommandon till Alexa.

@ Exempelvis enhetens namn: "Visa kamera xxxx,” kan &ndras i appen EZVIZ. Varje gang du &ndrar namn pa enheten, maste
du upptécka enheten igen for att uppdatera namnet.

Felsdkning

Vad ska jag gora om Alexa inte lyckas upptacka min enhet?

Kontrollera om det finns nagra problem med internetanslutningen.

Starta om den smarta enheten och upptack den med Alexa igen.

Varfor &@r enhetens status "Offline” i Alexa?

Din enhet kan ha kopplats bort fran natverket. Starta om den smarta enheten och upptack den med Alexa igen.
Kontrollera om din router &r ansluten till internet och férsok igen.

0 Ga till Amazon Alexas officiella webbplats for att fa information om i vilka lander Amazon Alexa finns.
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2. Anvand Google Assistant

Med Google Assistant, kan du aktivera din EZVIZ-enhet och titta i realtid genom att tala med Google Assistant.

Foljande enheter och appar kravs:

1.
2.
3.
4.

En fungerande EZVIZ-app.

| EZVIZ-appen stanger du av "Videokryptering" och slér pa "Ljud" pa sidan "Enhetsinstéllningar".
En TV med en fungerande anslutning till Chromecast.

Appen Google Assistant i din telefon.

Folj stegen nedan, for att komma igang:

9.

1. Konfigurera EZVIZ-enheten och se till att den fungerar korrekt i appen.
2.
3. Tryck pa "+" i det Gvre vanstra hornet pa skdrmen "Min startsida” och vélj "Konfigurera enhet” pa menyn for

Ladda ner Google Home-appen fran App Store eller Google Play™ och logga in pa ditt Google-konto.

att 6ppna konfigurationsgranssnittet.

. Tryck pa Fungerar med Google och sk efter "EZVIZ", sa visas "EZVIZ"-kunskaper.
. Ange ditt anvdndarnamn och I6senord for EZVIZ och tryck pa Logga in.
. Tryck pa knappen Auktorisera for att auktorisera att Google far atkomst till ditt EZVIZ-konto, sa att Google kan

styra dina EZVIZ-enheter.

. Tryck pa Ga tillbaka till app.
. Folj de ovanstaende stegen for att slutféra auktoriseringen. Nar synkroniseringen ar slutférd, kommer tjansten

EZVIZ att finnas i listan 6ver dina tjanster. Tryck pa symbolen for EZVIZ, om du vill se en lista med kompatibla
enheter under ditt EZVIZ-konto.
Prova nu nagra kommandon. Anvand namnet pa den kamera som du skapade nar du konfigurerade systemet.

Anvandarna kan hantera enheter som en enskild enhet eller som en grupp. Genom att lagga till enheter i ett rum
kan anvandarna styra en grupp enheter samtidigt med ett kommando.

Du kan fa mer information via lanken:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en
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Vanliga fragor och svar

F:
S:

Kommer videoinspelningen att fortsatta om kameran &r offline pa appen?

Om kameran &r pa men inte ansluten till internet kommer den lokala videoinspelningen att fortsatta men molninspelningen
att stoppas. Om kameran sténgs av, stannar bada inspelningarna.

Vad ér ett Nano-SIM-kort?
Nano-SIM-kortet dr 12,3 mm x 8,8 mm x 0,67 mm, vilket gor det till det minsta av de tre typerna.

15 mm I

8,8 mm
=
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Standard-SIM Micro-SIM Nano-SIM

Om SIM-kortet ar last med PIN-kod méaste du lasa upp det innan du satter i det i enheten.
Hur laser jag upp SIM-PIN-koden pa mitt Nano SIM-kort?

De flesta SIM-PIN-koder kan stéllas in till att lasas upp pa din telefon sa
har:

< Cellular SIMPIN

SIMPIN

*For i0S-system:
1. Satt i ditt Nano-SIM-kort.
2. Gatill Installningar > Mobilnatverk > SIM-kort > SIM-PIN pa din telefon.
3. Under SIM-PIN trycker du for att inaktivera "SIM-PIN” genom att ange
PIN-koden.

Change PIN

+For Android-system: & SetSIM1/5IM2 lock
1. Satt i ditt Nano-SIM-kort. sM1 sm2
2. Padin telefon, ga till Instéllningar > Sakerhet > Fler installningar > SIM- loman
PIN.
3. Under SIM-PIN trycker du for att inaktivera "SIM-PIN” genom att ange
PIN-koden.

Kontakta din operatér om du inte kan lasa upp SIM-PIN, eller om den &r

ogiltig.

Varfor laggar eller fryser videon ofta pa enheten med Wi-Fi och 4G-version, eller varfor kopplas Wi-Fi-anslutningen upprepade
ganger bort?

Den aktuella anslutna Wi-Fi-signalen &r svag eller stord, vilket resulterar i instabil datadverforing.

Det rekommenderas att enheten véaxlas till ett 4G-natverk.

1. Ga till enhetens Instéliningar > N&tverksinstéaliningar, aktivera 4G-natverk och inaktivera Wi-Fi-natverk.
@ Du kan aktivera bade 4G-natverk och Wi-Fi-natverk samtidigt. Detta forbattrar kamerans natverksprestanda men kan
leda till 6kad stromforbrukning.
2. Satt in ett 4G Nano SIM-kort i Nano SIM-kortplatsen. (se "Alternativ B: 4G-installning", for detaljerad information)
3. Nér du hor réstmeddelandet "Plattformsregistrering lyckades" betyder det att kameran har anslutit till 4G-natverket
framgangsrikt.
Varfor forbrukas 4G-nétverksdata for snabbt?
Om din enhet &r installerad pa en plats med tillgangligt Wi-Fi-natverk, rekommenderas det att byta till Wi-Fi-natverk for att
spara data.
1. Gatill enhetens Instéllningar > N&tverksinstéallningar, aktivera Wi-Fi-natverk.

2. Tryck pa "Ej konfigurerad" for att slutféra Wi-Fi-konfigurationen genom att félja appguiden.

+ Se www.ezviz.com/eu, for mer information om apparaten.
+ For detaljerad information om enhetens batteri, se https:/support.ezviz.com/download/Battery-Replacement-Instructions.



Initiativ for anvandningen av videoprodukter
Kéra uppskattade EZVIZ-anvandare,

Teknik paverkar alla delar av vart liv. Som ett framatriktade teknikféretag ar vi alltmer medvetna om den roll tekniken spelar
for att forbéattra effektiviteten och livskvaliteten. Samma tid &r vi ocksd medvetna om den potentiella skadan av dess felaktiga
anvandning. Videoprodukter kan exempelvis spela in riktiga, fullstdndiga och tydliga bilder, darfér har de stora varden nér det
galler att visa fakta. Trots detta kan felaktig distribution, anvandning och/eller behandling av videoregistreringar kranka integritet,
legitima rattigheter och intressen hos andra.

EZVIZ ar engagerade i att innovera teknik for det goda och foresprakar hdarmed att varje anvandare ska anvédnda videoprodukter
pa ett korrekt och ansvarsfullt sétt, for att kollektivt skapa en positiv miljo dér alla relaterade metoder och anvandning foljer
tillampliga lagar och férordningar, respekterar individernas intressen och rattigheter och framjar social moral.

Har ar EZVIZ:s initiativ som vi skulle uppskatta om du uppmarksammade:

1. Varje individ har en rimlig férvéntning om integritet, och anvandningen av videoprodukter far inte strida mot en sadan rimlig
forvantning. Darfor bor ett varningsmeddelande som anger Gvervakningsomradet visas pa ett rimligt och effektivt s&tt vid
installation av videoprodukter pa offentliga platser. For icke-offentliga omraden ska de berérda personernas rattigheter och
intressen utvarderas noggrant, inklusive men inte begransat till, installation av videoprodukter endast efter samtycke fran
intressenterna och inte installera mycket osynliga videoprodukter utan andras vetskap.

2. Videoprodukter registrerar objektivt bilder av verkliga aktiviteter inom en viss tid och ett specifikt utrymme. Anvandare ska
identifiera personerna och rattigheterna som é&r inblandade i detta omrade i forvég, for att undvika eventuell krankning av
portrétt, integritet eller andra lagstadgade rattigheter som andra har nar de skyddar sig sjélva med videoprodukter. Méarkbart,
om du valjer att aktivera ljudinspelningsfunktionen pa din kamera, kommer den att fanga ljud, inklusive samtal, inom
overvakningsomradet. Vi rekommenderar starkt en omfattande bedémning av potentiella ljudkallor inom Gvervakningsomradet,
for att forsta nddvandigheten och rimligheten innan du slar pa ljudinspelningsfunktionen.

3. Videoprodukter som anvédnds kommer alltid att generera ljud- eller bilddata fran verkliga scener mojligen inklusive biometrisk
information sasom ansiktsbilder baserat pa anvéandarens val av produktfunktioner. Sddana data kan anvéandas eller bearbetas
for anvandning. Videoprodukter &r endast teknologiska verktyg som varken kan eller pa ett manskligt satt tillampa lagliga och
moraliska normer for att vagleda den lagliga och korrekta anvéndningen av data. Det & metoderna och syftena hos de personer
som kontrollerar och anvander den genererade datan som gor skillnaden. Darfor ska personuppgiftsansvariga inte bara folja
tillampliga lagar och férordningar utan dven fullt ut respektera icke-obligatoriska regler, inklusive internationella konventioner,
moraliska normer, kulturella normer, offentlig ordning och lokala seder. Dessutom bor vi alltid prioritera skyddet av integritet
och portratt rattigheter, samt andra rimliga intressen.

4. Den videodata som kontinuerligt genereras av videoprodukter innehéller rattigheter, varderingar och andra krav fran olika
intressenter. Séledes ar det extremt viktigt att sakerstélla datasdkerhet och skydda produkterna fran illvilliga intrang. Varje
anvéndare och registeransvarig ska vidta alla rimliga och nodvandiga atgarder for att maximera produkt- och datasékerheten,
undvika datalekar, felaktig avslGjande eller missbruk, inklusive men inte begrénsat till att stélla in atkomstkontroll, vélja en
lamplig natverksmiljo dar videoprodukter ansluts, uppréatta och kontinuerligt optimera nétverkssakerheten.

5. Videoprodukter har bidragit starkt till att forbattra sakerheten i vart samhélle, och vi tror att de kommer att fortsatta att spela
en positiv roll i olika aspekter av vart dagliga liv. Alla forsok att missbruka dessa produkter for att kranka manskliga rattigheter
eller delta i olagliga aktiviteter strider mot sjalva kédrnan i vardet i teknikinnovation och produktutveckling. Vi uppmuntrar
varje anvandare att faststélla egna metoder och regler for att utvardera och dvervaka anvandningen av videoprodukter, for att
sékerstélla att dessa produkter alltid anvands pa ett korrekt s&tt, med omtanke och med god vilja.
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